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TELE2

VADITAJA UZRUNA

2022. gads pasauli Sokéja ar karadarbibu Ukraing, liekot apjaust, cik nebdtiskas dazkart ir mUsu problémas, salidzinot ar
Ukrainas iedzivotaju pardzivojumiem. Kar$ ietekméja ikdienu ar Latvija. Daudzi iesaistijas daZzadas atbalsta aktivitatés
Ukrainai, pieméram, Tele2 sniedza nozimigu atbalstu Ukrainas iedzivotdjiem un bégliem, kas ieradas Latvija. Ukrainas
bégliem Latvija pieskiram vairak neka 10 OO0 1pasas SIM kartes, kas |ava izmantot bezmaksas mobilo sakaru pakalpojumus
Latvija, ka arT vairaku méeneSu garuma Tele2 klienti varéja veikt bezmaksas zvanus uz Ukrainu un lietot mobilos sakarus
Ukraina bez papildu maksas.

Vienlaikus karadarbiba un geopolitiskie parkartojumi
radija nepieredz&ti strauju  elektroenergijas cenu
pieaugumu, un tas botiski ietekméja tautsaimniecibas
sektorus, kas razo$ana izmanto elektribu. Elektroenergija
ir arm mobilo sakaru nozares galvena °‘izejviela”, jo
bazes stacijas darbojas ar elektribu, tadé| visd tirgd
bija novérojamas cenu izmainas, inflacija. Straujais
elektroenergijas pieaugums pieskira vél lielaku nozimi
mOsu energoefektivitates pasakumiem, kurus veicam,
nemot véra energoaudita datus un rekomendacijas.

Ka vienmeér lielu véribu pievérsam rOpém par darbiniekiem.
Javél gada sakuma rGpes bija saistitas ar Covid-19 izraisito
pandémiju, tad vélak jau bija jadoma par darbibam, kas
saistitas ar darbinieku satraukumu par karu Ukraind un
strauji pieaugoSo inflaciju. No 2022. gada uznémums
oficiali pargaja art uz darbu elastiga rezima, kas nozimé, ka
biroja klatiené darbinieki strada tikai paris dienas nedéla.
Nemot véra pieaugoSo dzives dardzibu, otraja ceturksni
visiem uznémuma darbiniekiem palielindjam atalgojumu,
bet gada beigas uz trim méneSiem pieskiram papildu
piemaksu siltumenergijas izmaksu pieauguma segsanai.

Neraugoties uz dazadiem aréjiem apstakliem, 2022. gads
Tele? tomér bija izaugsmes gads. Tas prasija pardomatus,
taCu atrus lémumus, disciplinétu resursu parvaldibu
un ropes par darbinieku labbOtibu. Tele2 palielinajas
klientu skaits, auga apgrozijums un pelnas raditaji. Mdsu
darbinieki stajas preti sarezgijumiem, pieldgojas jaunadm
situacijam un risindja problémas, alla7 paturot prata
klientu un citu iesaistito pusu intereses.

Ar cienu
Valdis Vancovi¢s,
Tele2 valdes priek$sedétajs
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TELE2 VERTIBAS

TELE2 SASNIEGUMI 2022. GADA:

l@b Tele2 k|Ost par pirmo mobilo sakaru operatoru Baltija un Ziemeleiropa, kas sanémis apstiprindjumu no organizacijas Science
&L, Based Target Initiative par zinatniski pamatotam darbibam, lai sasniegtu nulles limena emisiju mérki 2035. gada.

Tele2 atzits par “zalako” zimolu mobilo sakaru industrija un TOP10 milétako zimolu Latvija saskana ar Baltic Brand Forum datiem.

‘@' Latvijas véertigako uznémumu TOP101 Tele2 ir sasniedzis 13. vietu.

a
—


https://balticbrands.eu/en/rankings/greenest/baltic
https://top101.lv/
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Tele2 svarigakie notikumi

Mobilo sakaru operatora licenci sanem Baltkom GSM.
Latvija paradas pirma priekSapmaksas karte Zelta Zivtina.
Tele2 AB grupa nopérk Baltkom GSM un ar Tele2 un Zelta Zivtina zimoliem sak darbibu Latvija.

Tele2 sak sniegt pakalpojumus 3G tikla, nodroSinot mobilo internetu telefona.

Tele2 sak sniegt pakalpojumus B2B klientiem.

Tele2 sadarbiba ar Balta sak sniegt apdroSinasanas pakalpojumus.

Tele2 pabeidz vérienigako mobilo sakara tikla modernizacijas projektu Baltija, sadarbojoties ar Nokia.
Tele2 sak sniegt pakalpojumus 4G tikla, nodroSinot parklajumu visa valsts teritorija.

Tele2 pirmais piedava 4G mobilo internetu visas tris Baltijas valstis.

Tele2 k|0st par atrako mobila interneta pakalpojumu sniedzé&ju Latvija.

Tele2 sak piedavat TV pakalpojumus.

Tele2 visa Latvija ir jau TO00 mobilas bazes stacijas.

Tele2 k|0st par lielako mobilo sakaru operatoru péc mobilo balss sakaru pieslégumu skaita.

Tele2 klUst par pelnosako (tira pelna) mobilo sakaru operatoru Latvija.
Tele2 k|Ust par pirmo operatoru Eiropa, kas savam reklamam liek klat bridingjumu par interneta atbildigu lietoSanu.

Tele2 pirmais Latvija iedarbina 5G mobilo bazes staciju.

Tele2 pirmais Latvija komercreZzima iedarbina 5G tiklu.

Tele2 k|Ust par miletako zimolu nozaré.
Pieslégumu skaits Tele?2 tikla parsniedz 1 miljonu.

Tele2 uzsak vérienigu pamattikla modernizaciju.

Tele2 k|Ust par pirmo mobilo sakaru operatoru Baltija un Ziemeleiropa, kas sanémis apstipringjumu no
organizéacijas Science Based Target Initiative par zinatniski pamatotam darbibam, lai sasniegtu nulles
[fmena emisiju mérki 2035. gada.

Tele2 kluvis par “zalako” zimolu mobilo sakaru industrija saskana ar Baltic Brand Forum datiem.



TELE2

llgtspéjas parskats

Meés ieguldam ilgtspéja, jo
ta sniedz ieguvumus ne tikai
cilvékam un sabiedribai kopuma,

bet arf uznémumam.

Korporativas socialas atbildibas stratégija

Tele2 pieeja ilgtspéjas jautajumiem nenozimé filantropiju vai aprobeZo$anos ar likumu un noteikumu ievéro$anu, jo tas ir ar
stasts par biznesa iespéjam. Més ieguldam ilgtspéja, jo ta sniedz ieguvumus ne tikai cilvékam un sabiedribai kopuma, bet art
uznémumam. Proti, tada veida més varam maksimizét to vértibu un ieguvumus, kurus més sniedzam klientiem, sadarbibas
partneriem, investoriem u.c. ieinteresétajam pusem.

llgtspéjai jabUt mUsu ikdienas biznesa lemumu neatnemamai sastavdalai, lai més kd uznémums gutu panakumus ilgtermina.
TieSi tadée| Tele2 ilgtspéjigas stratégijas pamatideja ir koncentrét plles jomas, kur mUsu biznesa un pakalpojumu raksturs
lauj mums maksimali palielinat savu ietekmi uz sabiedribas labklajibu.
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MUsu prioritarie virzieni pédéjos gados ir nemainigi:

Bérnu un jauniesu izaugsme

MUsu meérkis ir veicinat un stiprinat soft skills jeb personigo
prasmju attistibu jaunieSu vidU, kas viniem nakotné var
palidzét veiksmigak integréties sabiedriba un darba tirgo. Més
ropéjamies, lai bérniem un jaunieSiem zinaSanu un prasmju
apguves process bUtu interesants un saistoss.

Agris Rencis
Tele2 méarketinga vaditajs

\

Apkartéja vide
Mumsirbatiskisamazinatietekmiuz apkartéjo
vidi, ko radam ar savu uznéméjdarbibu. Tele2
produkti un pakalpojumi sniedz ieguldijumu
ilgtspéjigakas  pasaules  veidoSana, jo
digitalizacijas process lauj mazinat ietekmi uz
vidi. Més esam pienémusi un apstiprinajusi
vides politiku, lai tiktu apzinata mosu darbibu

ietekme uz vidi.
Liga Kromina
Tele2 tehniska departamenta vaditaja

Personala attistiba

Mumes ir btiska mdsu darbinieku labbdtiba —
stradatdarbavidé, kur nepastav diskriminacija,
kur tiek augsti novértétas cilvécigas un
profesionalas TpasSibas. Més veidojam vidi,
kura ir lauts klodities un savas k|0das labot.
Més uzskatam, ka maksimali labai uznemuma
darbibai ir nepiecieSami daudzveidigi un
talantigi darbinieki, atspogulojot mdsu klientu
daZadibu un atskirigas intereses.

Aija Bite-Ozere
Tele2? personéala departamenta vaditaja

Sabiedribas izglitoSana par digitalas vides
sniegtajam iespéjam un draudiem

Meés vélamies, lai mUsu esoSie un potencialie klienti modernas

tehnologijas izmantotu jégpilni — lai tehnologijas kalpotu

cilvékam, nevis cilvéks tehnologijam. Tele2 mérkis ir mudinat

cilvékus aizdomaties par digitalas vides lomu mudsdienu

sabiedriba un sniegt dazada veida zinasanas par tehnologiju

izmantoSanu, lai tas nekaiteétu cilvéku attiecibam un veselibai.
MUsu vizija ir atrs internets jégpilnai lietoSanai.

Oskars Firmanis
Tele2 sabiedrisko attiecibu vaditajs

/

Godiga un étiska
biznesa vide

lize Zukova
Tele2 zZimola vaditaja

|

Més vélamies stradat vidé, kur valda skaidri

un godigi spéles noteikumi, kur augstu tiek

vértéta godiga konkurence un ir neiecietiga

attieksme pret favoritismu un korupciju.

Més rOpé&jamies, lai atvértiba, godigums

un labakie biznesa darbibas standarti tiktu
ieviesti arT Latvija.

Aigars Evertovskis
Tele2 juridiska departamenta vaditajs

Musu korporativo socialo parvaldibu nosaka politikas, kas ir izstradatas un tiek ikdiena ievérotas, sakot stradat
uznémuma, piedaloties apmacibas un slédzot ligumus ar piegadatajiem un sadarbibas partneriem.

2. @

Ricibas kodekss sadarbibas
partneriem un piegadatajiem

Ricibas
kodekss

e Q) &,

Trauksmes Vides
céléju politika politika

Daudzveidibas
politika

Lai veicinatu mUsu atbalsta politikas caurskatamibu, Tele2 ir publicéjis Atbalsta politiku sava uznémuma interneta majaslapa.


https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.com/files/New-Structure-2021/Sustainability/CoC_BPCoC/tele2-business-partner-code-of-conduct-nov-2018---latvian.pdf
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/atbalsta-politika/

LABA VESELIBA
UN LABKLAJTBA

o

KVALITATIVA
IZGLITIBA

i
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Istenojot sociali atbildigu un
ilgtspéjigu Tele2 darbibu, mUsu

mérkis ir veicinat Apvienoto
Naciju Organizacijas (ANO)
ilgtspéjigas attistibas mérku

sasnhiegSanu.

ANO ILGTSPEJIGAS ATTISTIBAS MERKI

ANO llgtspéjigas attistibas meérki

3. Nodrosinat veseligu dzivi un
sekmét labklajibu jebkura vecuma
cilvékiem

4. Kvalitativa izglitiba

Tele2 merkis

Samazinat viediericu un interneta
parmérigas lietoSanas radito negativo
ietekmi uz cilvéku.

Veicinat un stiprinat daZzadu zinasanu
un prasmiju attistibu jauniesu vidg,
kas viniem nakotné var palidzét
veiksmigak integréties sabiedriba un
darba tirgQ.

Celt darbinieku prasmju un
kompeten&u limeni, veicinot
uznémuma izaugsmi.

Tele2 realizétas aktivitates

Tele2 ikgadéjas kampanas
par jégpilnu un atbildigu
viedieri€u un interneta
lietoSanu.

Tele2 rikotas Eiropa lielakas
skolénu sporta un prata
spéles “Zelta Zivtinas
Cempionats”,

Darbinieku izaugsmes
projekti — “Zinibu gads”,
profesionalas apmacibas.



CIENIGS DARBS
UN EKONOMISKA

IZAUGSME

1 ATBILDIGS
PATERINS UN
RAZOSANA
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1 MIERS, TAISNIGUMS,

LABA PARVALDIBA
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ANO llgtspéjigas attistibas meérki

8. Veicinat noturiguy, ieklaujosu un
ilgtspéjigu ekonomikas izaugsmi,
pilnigu un produktivu nodarbinatibu,
ka ari cilvéka cienigu darbu visiem

12. Nodrosinat ilgtspéjigus patérina
paradumus un raZoSanas modelus

16. Miers, taisnigums un laba
parvaldiba
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Tele2 merkis

Tele2 mérkis ir atrs internets jégpilnai
lietoSanai. Vieniga iespéja sasniegt
§o mérki ir ar savu pieméru paradtt,
ka m0Osu darbinieki ir tikpat dazadi ka
sabiedriba un tadéjadi spéj izstradat
piedavajumus, kas vislabak atbilst
klientu vajadzibam.

Katra darbinieka goda un cienas
respektélana, nulles tolerance
pret jebkada veida iebiedésanu,
uzmaks$anos vai vajasanu.

Jauno talantu skolo$ana un cilvéku
apmaciba darba jomas, kur ir
vislielakais darbaspéka deficits
nozaré.

Samazinat viedieri€u un interneta
radito negativo ietekmi uz cilvéku
vesellbu un savstarpéjam attiecibam,
lai nodroSinatu kvalitativu un
ilgtspéjigu sabiedribu.

Samazinat atkritumu daudzumu,
savacot klientiem nevajadzigas
viedierices, ka arl nododot parstradei
iekartas, kuras vairs netiek izmantotas
mobilo sakaru nodrosinasanai.

Atklati un godigi mobilo sakaru
pakalpojumu iepirkumi valsts un
pasvaldibu sektoros.

Tele2 realizétas aktivitates

Ricibas kodekss.

Daudzveidibas un
ieklauSanas politika.

“Vértibu nedéla” — jaunas
uznémuma vertibas.

Management Trainee jeb
vadibas prakses programma.

“Tele2 BUTCAMP” —
pardoSanas skola ikvienam,
kas vélas uzsakt karjeru
pardoSanas joma vai
stiprinat jau iegutas
zinaSanas.

Tele? ikgadéjas kampanas
par jegpilnu un atbildigu
viedieri€u un interneta
lietoSanu.

Mobila sakaru tikla veco
iericu nodosana parstradei
un iznicinasanai.

Tele2 pakalpojums — “lerices
atpirkums”. Klientiem ir
iespéja atnest savu veco
viedierici un iegadaties
jaunu ar atlaidi vai art
sanemt naudu vertiba,

kada tika novértéeta

veca viedierice, ziedot
bezatkritumu kustibai “Zero
Waste Latvija”.

Atbildigo institOciju un
amatpersonu informésana,
lai padaritu atklatus un
godigus mobilo sakaru
pakalpojumu iepirkumus
valsts un pasvaldibu
sektoros.

Ricibas kodekss.

Trauksmes céléju politika.
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TELE2 EKONOMISKA IETEKME

Tele2 samaksatie nodokli un nodevas
2018.-2022. gads, EUR

2018 24 414 630

2019 21145 220

2020 22 654 557

2021 31446 714

2022 37579 918

Tele2 klientu iztérétie mobilie dati, GB, milj.
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Tele2 samaksatie nodokli un nodevas 2022. gada

30%

Uznémumu ienakuma nodoklis

4%

ledzivotaju ienakuma nodoklis

8%

Valsts socialas apdros$ina$anas obligatas iemaksas
58%

Pievienotas vértibas nodoklis

37,58 milj. EUR

Tele2 klientu norunatas mindtes, mljrd.
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TELE2 SADARBIBA AR IESAISTITAJAM PUSEM

leintereséta puse

2.8

8

Klienti

Darbinieki

Sadarbibas
partneri/
piegadataji

Investori/
akcionari

Sabiedriba

Mediji

Sadarbiba ar
organizacijam
un asociacijam

Valsts
institOcijas

Parstaviji

Tele2 esosie un
potencialie klienti no
B2C un B2B sektora.

EsoSie un potencialie
darbinieki.

Piegadataji un
pakalpojumu
sniedzéji.

Tele2 padome un
akcionari.

Latvijas iedzivotaji.

Zurnalisti, blogeri un
influenceri.

LTRK, LDDK, LTA,
FICIL.

SPRK, SM, PTAC, EM,
IUB, VARAM, KP.

Botiskakie aspekti un temati

Kvalitativi pakalpojumi par
adekvatu cenu. Lieliska
klientu apkalpoSana.

Darbinieku iesaiste un
attistiba, darba un privatas
dzives balanss.

Konkurétspéjigi pakalpojumi
un risindjumi. Godigs un
atklats partneris.

Finan3u mérku sasniegSana.
Reputacijas parvaldiba.

Jegpilna viediericu un
interneta lieto$ana. Atbalsts
konkrétam sabiedribas
grupam.

Atra, atvérta un godiga
komunikacija.

Godiga un konkurenci
veicino$a nozares attistiba.

Konkurenci veicinoS$a nozares

attistiba. ligtspéjiga un Eiropas
prasibam atbilsto$a normativo

aktu izstrade un ievieSana.

Sadarbibas formas

Sazina notiek caur klientu apkalpoSanas
dienestu, uznémuma majaslapu,
paSapkalposanas portalu, mobilo lietotni,
ka ari socialajiem medijiem, t.sk. regulari
veicam aptaujas un fokusa grupas.

B2B sektora ir ari klatienes/attalinatas
tik§8anas. Sadarbibu veicinam, nemot véra
aptauju un pétijumu rezultatus.

Darbinieki regulari tiek informéti ar
iek$éjo komunikacijas kanalu palidzibu,
ka ari regularajas sapulcés ar savu

tieSo vaditaju. Tapat visa informacija

un atbildes tiek sniegtas ceturk$na
sapulcés, kuras vadiba informé par
paveikto un planoto. Darbinieku viedoklis
tiek noskaidrots regularas darbinieku
aptaujas.

Sazina ar sadarbibas partneriem un
piegadatajiem notiek ikdienas darbu
procesa, sanaksmés un dazadu parbauzu
laika.

Regularas tikSanas ar Tele2 AB grupas
vadibas komandu, atskaitiSanas par
darbibas rezultatiem, mérku definésana.
Tele2 AB grupas finanSu parskati un
Investoru sadala Tele2 Grupas majas lapa.

Aptaujas un pétijumi, kas tiek izmantoti,
realizéjot daZzadas sabiedribai bUtiskas
aktivitates.

Reklamas kampanas par sabiedribai
aktualam témam.

Sadarbiba ar nacionalajiem un
regionalajiem medijiem — preses relizes,
komentari, intervijas par nozares attistibu,
darbibas rezultatiem, produktu
jaunumiem, sociali atbildigam iniciativam.
Dazadi sadarbibas projekti ar
influenceriem produktu un sabiedribai
svarigu tému aktualizéSana.

Tele2 podkasts “Bez Limita”.

Kopa ar telekomunikacijas nozares
parstavjiem regulari tiek izskatiti nozares
attistibas jautajumi darba grupas un
sanaksmes.

Regulara informacijas sniegSana dazados
sazinas formatos par savu darbibu,
problémam un 3kérsliem kopéja nozares
attistiba.
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TELE2 DALIBA NEVALSTISKAJAS ORGANIZACIJAS

W

W
i
w

Latvijas Tirdzniecibas un rOpniecibas kamera
Latvijas Darba devéju konfederacija
Latvijas Telekomunikaciju asociacija

Arvalstu investoru padome Latvija

TELE2 POZICIJA NOZARES ATTISTIBAS JAUTAJUMOS

Valsts un pasvaldibu iepirkumi mobilo sakaru joma

Tele2 uzskata, ka valsts un pasvaldibu iepirkumos ir
japieméro kritériji, kas lauj izvéleties saimnieciski izdevigako
piedavajumu. Lai to panaktu, finansu piedavajumu sadala ir
javeido ta, lai reala finansu piedavajuma vertiba iepirkuma
netiek maksligi samazinata, ka ari jaatsakas no bazes staciju
skaita ka kvalitati raksturojo$a kritérija iepirkumu tehniskaja

specifikacija, jo bazes staciju skaits pats par sevi neraksturo
sniegto mobilo sakaru pakalpojumu kvalitati. ArT Satiksmes
ministrijas izstradatajas  rekomendacijas aktivo bazes
staciju skaitu iesakam neieklaut k& kritériju publiskajos
iepirkumos, ka art LR Konkurences padome ir aicinajusi
parskatit kritérijus elektronisko sakaru iepirkumos.

Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu noteikumi un Elektronisko sakaru pakalpojumu

kvalitates mérijumu metodika

Tele2 sniedza savu viedokli un iestajas par to, lai
Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas izveidotie
noteikumi tiktu izstradati kvalitativi, tie nesniegtu

Numeracijas krapniecibas novérsanas noteikumi

Nemot vérd, ka mobilie telefoni ir kluvusi par
neatnemamu ikdienas sastavdalu un tos dazadiem
mérkiem cilvéki lieto arvien aktivak, ari krapnieki izmanto
arvien jaunakas metodes un risinadjumus, ka apkrapt mobilo

Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma noteikumi

Tele2 sniedza rekomendacijas Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijas izstradatajiem Elektronisko sakaru
pakalpojumu liguma noteikumiem, kuru mérkis bija skaidrak
un efektivak informét klientus par daZzadu liguma ieklauto

priek§rocibas kadam tirgus spélétdjam un veiktie kvalitates
mérijumi sniegtu patiesu priekSstatu par mobilo sakaru
operatoru sniegto pakalpojumu kvalitati.

telefonu lietotajus. Tele2 aktivi lidzdarbojas numeracijas
krapniecibas novérsanas noteikumu izstradé, lai péciespéjas
atrak identificétu un novérstu krapniecibas gadijumus pa
telefonu.

informaciju, ka art liguma noteikt kvalitates prasibas un
kompensacijas kartibu, ja pakalpojuma sniedzéjs nav
nodroSindjis llguma noteiktajam prasibam atbilstosu
pakalpojuma kvalitati.

Visparéjas atlaujas un registracijas noteikumi elektronisko sakaru nozaré

Sie noteikumi regulé mobilo sakaru operatoru darbibas
uzsakSanu Latvija, ka ari nosaka gan savstarpéjas attiecibas
ar komersantiem, gan uzraugo3o institdciju. Tele2 aktivi
piedalijas, sniedzot savus komentarus Sabiedrisko

pakalpojumu reguléSanas komisijai, lai noteikumi veicinatu
kvalitativu elektronisko sakaru nozares darbibu un attistibu
Latvija.


https://www.iub.gov.lv/lv/media/5262/download
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PAVEIKTAIS ILGTSPEJIGAS ATTISTIBAS
VEICINASANA 2022. GADA

BERNU UN JAUNIESU IZAUGSME

Ar Tele2 atbalstu jau 16. gadu tika organizéts “Zelta
Zivtinas Cempionats”, kas ir lielakés sporta un prata spéles
skoléniem Eiropa. 2022. gada dalibai pieteicas 15 000
skolénu no visas Latvijas. Finala, kas norisinajas ka klatienes
sacensibas, piedalijas 300 skolénu no 120 klaseém.

“Zelta Zivtinas Cempionata” 16. sezonas moto bija “Ko

nevar viens, var visa klase!”, aicinot skolénus aizdomaties
par to, cik nozimigi ir iestaties par Latvijai un pasaulei
svarigiem jautdjumiem — sakot no zala dzivesveida un
dabas aizsardzibas, beidzot ar dzimumu lidztiesibu un
aktivu [dzdalibu daZados sabiedriskajos un politiskajos
procesos, lai veidotu ilgtspéjigu sabiedribu.
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JEGPILNA UN ATBILDIGA VIEDIERICU UN MOBILA INTERNETA LIETOSANA

Tele2 katru gadu organize aktivitates, lai kopa ar dazadu
jomu ekspertiem pievérstu uzmanibu jégpilnai viedieridu
un interneta lietoSanai, nemot véra, ka digitalaja vide
mUsdienas pavadam arvien vairak laika. 2022. gada tika
izveidotas vairakas kampanas par $o tému, katrai no tam
izcelot kadu konkrétu aspektu:

E] 2022. gada beigas kopa ar Latvijas Universitates
profesori Zandu Rubeni un etiketes eksperti Kristinu
Sprodzu tika izstradata viedtalruna lietoSanas etikete
darba, majas un publiskajd vidé. Tas meérkis bija
aktualizét, ka un kur més ikdiena lietojam viedtalrunus,
lai tie netraucétu apkartéjiem un nenodaritu kaitéjumu
art  paSam viedtalruna lietotdjam. Viedtalruna
lietoSanas etikete ir publiskota Tele2 majas lapa.

Lai izglitotu sabiedribu par 5G tehnologiju un
ta sniegtajam iespgjam, rikojam kampanu, kura
sabiedribai vienkarsa un saprotama valoda skaidrojam
$Ts tehnologijas ieguvumus un iespéjas.

Uznémuma majaslapa tika publicéts materials, ka
veidot veseligus interneta lietoSanas paradumus
bérniem un ka pasargat bérnus no nevélama satura
interneta.

GODIGA UN ETISKA BIZNESA VIDE

Tele2? iestajas par godigu un é&tisku biznesa vidi. Visi
uznémuma darbinieki ir parakstijusi “Ricibas kodeksu”, kas
nosaka apnemsSanos darboties saskana ar augstakajiem
étikas standartiem. Tas balstas uz desmit Apvienoto Naciju
Organizacijas “Globala [liguma” principiem, kas ietver
ari, pieméram, korupcijas novérSanu. Proti, uznémumam
ir jastrada pret korupciju visos ta veidos, tostarp pret
kukuldoSanu un naudas vai citu labumu izspieSanu. Tapat
visi darbinieki ir parakstijusi “lek§éjo trauksmes celSanas
politiku”. Ar to més vélamies veicinat kultOru, kura darbinieki
var ar parliecibu rikoties un zinot, kad pamana parkapumus.
Tele2 mérkis ir panakt un uzturét korporativo kultOru, kura
zinoSana par parkapumiem tiek atbalstita un novertéta.

Lai panaktu godigu biznesa vidi valsts méroga, més
nekautréjamies publiski runat un atgadinat par problémam,
kas valda mobilo sakaru pakalpojumu publiskajos
iepirkumos.

Lidzdarbojoties Latvijas Telekomunikaciju asociacija,
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Tele2 sadarbiba ar bérnu raidijuma satura producentu
AUSMA radija jaunu, aizraujoSu TV Sovu bérniem un
vinu vecakiem par dienam un nedienam interneta
“Ikski Tikski”. Raidijuma sérijas tika apspriesta bérnu
un pieauguso dzive interneta laikmeta, ta rosinot
cilvékus radit un uzturét drosu, jegpilnu un veseligu
interneta lietoSanas kultOru savas gimenés.

u

2022.gada sakuma Tele2 rikoja kampanu par eidZismu
digitalaja laikmeta, no kura cie$ ne tikai seniori, bet
art jauniesi. Mérkis bija pievérst Latvijas iedzivotaju
uzmanibu eidZismam un tam, ka aizspriedumi par
vecumu ierobeZo katru individuali, lai gan interneta
laikmets sniedz jaunas iespéjas dazadam vecuma
grupam. Kampanas ietvaros ar savu viedokli dalijas
socialantropologe Anna Zabicka, mediatore lize
Dzenovska, organizaciju psihologs Reinis Lazda un
Latvijas Universitates profesore Zanda Rubene.

So iepriek§ minéto kampanu realizé$anai un tému
aktualize$anai Tele2 investéjis aptuveni 200 000 eiro.

Latvijas Tirdzniecibas un rOpniecibas kamera, Latvijas
Darba devéju konfederacija un Arvalstu investoru padome,
més regulari pauzam viedokli par uznéméjdarbibas
videi svarigiem jautadjumiem, kas veicinatu godigu
uznémeéjdarbibas vidi.

Lai darbiniekiem atgadinatu par madsu pieegju
uznémeéjdarbibai, 2022. gada Tele2 Grupas ietvaros tika
rikotas e-apmacibas, kas veltitas Trauksmes celSanas
politikai. Macibas bija japiedalas visiem darbiniekiem, jo
Sis “Ricibas kodeksa” apmacibas ari noziméja ta atkartotu
parakstiSanu.

Sledzot [igumus ar sadarbibas partneriem un
piegadatajiem, més aicinam parakstit “Ricibas kodeksu
biznesa partneriem”.

2022. gada Tele? ari piedalijas Sabiedriba par atklatibu
Delna veiktaja pétijuma par iek§€jo trauksmes celSanu
Uuznémumos.



https://www.tele2.lv/blogs/9355/apgustiet-viedtelefonu-lietosanas-etiket/
https://www.tele2.lv/blogs/9355/ka-veidot-veseligus--interneta-lietosana/
https://www.tele2.lv/blogs/9355/ka-veidot-veseligus--interneta-lietosana/
https://ltv.lsm.lv/lv/raidijums/ikski-tikski
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/petijums-katrs-otrais-latvijas-iedzivota/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/petijums-katrs-otrais-latvijas-iedzivota/
https://www.tele2.lv/file/9fc9441de3b83ed4d16af7644918fafd/Trauksmes%20celeju%20politika.pdf
https://www.tele2.lv/file/9fc9441de3b83ed4d16af7644918fafd/Trauksmes%20celeju%20politika.pdf
https://www.tele2.lv/file/c18b614c56cf3b4cd5b108bf6583b123/Tele2-Ricibas-kodekss-biznesa-partneriem.pdf
https://nra.lv/latvija/395595-vai-latvija-ieviestais-trauksmes-celsanas-likums-ir-efektivs.htm
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PERSONALA ATTISTIBA

Tele2 ir izteikti horizontala organizacija, kas nozimé to,
ka ikvienam darbiniekam ir svarigi domat un darboties ka
konkréta projekta vai atbildibas sféras Tpasniekam. Tas nav
viegls uzdevums, tadé| liela loma ir gan personala atlases
procesam, gan uznémuma iek$€jai kultOrai. Pieméram,
viens no uznémuma principiem ir, ka darbiniekam ir lauts
klodities, tacu ir svarigi, ka darbinieks apzinas k|0du un spéj
to nepielaut nakotné. Tas ir veids, ka iedroSinat darbinieku
uznemties iniciativu un bt atbildigam par savu darbu.

2022. gads atskiras no ieprieks€jiem diviem gadiem, kad
valdija stingri Covid-19 izraisitie ierobezojumi un lielu lomu

Darbinieku viedok|a izzinaSana

Regulara un visaptveroS$a komunikacija ar darbiniekiem
ir Tele2 kultUras neatnemama sastavdala. Regularas viens
pret viens sarunas starp tieSo vaditaju un darbinieku ir
primarais informacijas kanals, jo ta ir saruna, kura darbinieks
pauZ savu viedokli par visdazadakajiem jautajumiem.

lkvienam vaditajam ir uznémuma savs personalvadibas
specialists — biznesa partneris, ar kuru tiek uzturéts
regulars kontakts un tadejadi darbinieku viedoklis nonak pie
personala departamenta specialistiem un |auj labak planot
personalvadibas politiku saskana ar darbinieku vajadzibam.

MdUsdienigs un profesionals partneris visai Tele2 AB
grupai ir uznémums Glint, kas nodroSina profesionalu
pieeju, instrumentus un datu apkopojumu pétijuma “Mana

personala jautajumos ienéma ar o tému saistitie jautajumi.
Kar§ Ukraina radija jaunus apstaklus un dienaskartibu, ar
kuru bija jarekinas un kurai japielagojas. Tacu Tele2 fokuss
personala attistibas joma nemainijas — prioritate bija
darbinieku labbUtiba un profesionala izaugsme, jo tikai ta
uznémuma klientiem varam nodro$inat visaugstaka limena
pakalpojumus un servisu.

Lai veicinatu darbinieku labb0tibu un profesionalo
attistibu, tika realizéts vairaku aktivitdSu kopums, kas
attiecas gan uz fizisko un garigo veselibu, gan darbinieku
iesaisti un uznémuma iek$€&jo kultOru un vertibam.

balss” visaptveroSai darbinieku viedokla izzinai. 2022.
gada notika tris uznémuma darbinieku aptaujas, lai iegUtu
informaciju par to, ka darbinieki j0tas uznémuma, kada ir
vinu attieksme pret uznémuma notiekoSajiem procesiem,
sadarbibu starp komandam, komunikaciju u.c. jautajumiem.

Katru ceturksni digitalaja vidé notika uznémuma
sapulces, kura vadibas komandas locekli stastija par
uznémuma aktualitdtem un darbiniekiem bija iespéja uzdot
savus jautajumus.

Tapat uznémuma darbiniekiem ir iespé€ja izteikt viedokli
uznémuma iek3&ja komunikacijas platforma, k& art zinot,
izmantojot “Trauksmes cel3anas politikas” kanalus.

@ Uznémuma vértibas un parmainas iek3éja kultura

2022. gada rudent Tele2 ieviesa jaunas vértibas —
Collaborative, Reliable un Insight Driven, kas bija veco

vértibu adaptacija jaunajiem apstakliem un situacijai

uznémuma iekSiené. Lai iepazistinatu ar veértibam,
darbiniekiem bija klatienes apmacibas, ka ari vairaku nedé|u
garuma norisinajas dazadas aktivitates, lai iedzivinatu
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vértibas uznémuma.

Lielas parmainas iek3€ja kultira bija saistitas ar iek$€jo
darba organizaciju, jo 2022. gada aprill biroja darbinieki
atgriezas biroja, saglabajot ari iespé&ju stradat attalinati, t.sk.
100 dienas gada no arvalstim. Jauna kartiba paredzéja, ka
noteikts dienu skaits darbiniekam nedéla ir japavada biroja.
Katram no departamentiem bija iespéja definét gan dienu
skaitu, gan nedélas dienas, kad visi tiekas klatiené.

Péc divu gadu partraukuma tika rikotas ari Tele2
saliedéSanas spéles, kur uznémuma darbinieki pulcé&jas
vienkopus, lai divu dienu garuma gan piedalitos dazados
parbaudijumos, kas vérsti uz komandas saliedéSanu un
iepaziSanu, gan ar1 atpustos.

Lidzigi péc ilgaka partraukuma notika darbinieku
iecienita adventes vainagu gatavoSanas meistarklase
un Tele2 darbinieku Ziemassvétku labdaribas tirdzing, ka
ietvaros visi lidzekl|i, kas tika savakti par dazadu darbinieku

Izglitojosa iniciativa “Zinibu gads”

Katru gadu zinamu laika posmu pastiprinati pievérsamies
darbinieku izglitoSanai, sniedzot zina$anas, kas noderés gan
darba, gan privataja dzive. 2022. gada mainijam konceptu
un daZadus izglitojusus seminarus un lekcijas rikojam visa
gada garuma.

Nodarbibu par prasmém digitalaja laikmeta, pieméram,
vadija Draugiem Group runas virs Janis Palkavnieks, par

Lai atvieglotu darbinieku ikdienu un bOtu daudz
efektivaki, turpinadjas dazadu personalvadibas jautajumu

Nemot véra Krievijas iebrukumu Ukraina, lielu véribu
pievérsam darbinieku psihologiskai dro$ibai kara pirmajos
ménesos. Uznémuma vaditdjs un vadibas komandas
parstavji regulari informé&ja darbiniekus par dazadam

Personalvadibas digitalizacija

Personala drosiba

gatavotu un veidotu lietu pardoSanu, tika novirziti
Ziemassvétku davanu saldumu pacinu sagatavo$anai
bérniem Ukraing, kas mit bérnu namos. Savakto darbinieku
summu uznémums dubultoja, kd rezultata izdevas
sagatavot aptuveni 500 saldumu pacinas, kuras sadarbiba
ar organizaciju “Tavidraugi” tika nogadatas Ukraina. Davanu
pacinu gatavoSanas aktivi iesaistijas Tele2 darbinieki.

2022. gada rudent tika rikota “Bérnu diena”, kad visas
dienas garuma darbinieku bérniem no 3 lidz 14 gadu
vecumam bija iespéja interesanta un aizraujosa veida kopa
ar supervaroniem iepazit savu vecaka un vinu kolégu darba
ikdienu.

Tele?2 2022. gada bdtiski paplasingjis sava well-being
jeb labsajUtas biroja telpas, tadéjadi tagad viss birojs
aptuveni 2 600 kvadratmetru platiba ir pielagots labsajotas
biroja konceptam.

mérka nosprauSanu — Olga Kotova, par aukstumpeldem —
Brigita Mironova, ieraduma spéku — Ivars Juskevics, iek$gjo
motivaciju — Gatis Ulinskis u.c.

Paraléli “Zintbu gadam”, Tele2 darbinieki regulari piedalas
dazada veida ikdienas apmacibas, kas skar, pieméram,
personu datu drosibu, trauksmes celSanas jautajumus, par
jaunakajam viediericém un produktiem u.c.

digitalizacija. Pieméram, dazadu pabalstu, labumu un
pakalpojumu pieteikSana digitalaja vide.

aktualitatém saistiba ar karu un Tele2 poziciju. Tapat tika
rikota tie$saistes lekcija ar psihologi Mariju Abeltinu par to,
ka péc iespéjas mierigak uztvert karadarbibu Ukraina.

@ Darbaspéka jautajuma risinaSana — darba devéja téls

2022. gada uznémums lielu véribu pievérsa arl
darbaspéka jautdjuma risinaSanai, jauno talantu
audzinasanai un darba devéja téla veidoSanai. Jau treSo
gadu tika rikota Management trainee jeb apmaksata
vadibas prakses programma, ka ietvaros, pé&c ripigas
atlases, tika izvéléts viens jaunais talants, kur§ gada garuma
strada roku roka ar vienu no vadibas komandas locekliem.
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2022. gada praktikants stazéjas pie Tele2 komercdirektora.

Tika ar izveidota Tele2 pardoSanas skola “Tele2
BUTCAMP", ka ietvaros Tele2 apmaécija cilvékus, kuri vélgjas
uzsakt karjeru pardoSanas joma vai stiprinat jau iegdtas
zinadanas. 2022. gada bija divi “Tele2 BUTCAMP” moduli
un kopuma apmacibas sekmigi noslédza vairak neka 60
dalibnieku.
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Tele2 darbinieku skaits: 348
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203 darbinieki vecuma 30 — 50 gadi @

21 darbinieki vecuma > 50 gadiem

Vidaja darbinieku mainiba uznémuma Q z09, O
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(Iznemot telepardosanas nodalu).

Darbinieku iesaistes raditaji

(maksimalais punktu skaits — 100)

Etalons jeb iegUtais punktu skaits, kas norada uz labu rezultatu: 78

APKARTEJA VIDE

Tele2 kluvis par pirmo mobilo sakaru operatoru Baltija un
Ziemeleiropa, kas sanémis apstiprindjumu no organizacijas
Science Based Target Initiative (SBTi) par zinatniski
pamatotam darbibam, lai sasniegtu nulles limena emisiju
(Net-Zero Standart) mérki 2035. gada.

Tele2 klimata mérki, kas ir jasasniedz lidz 2035. gadam:

@ Samazinat 1. tvéruma jeb tie$as emisijas
(uznémumam piedero$as €&kas, transportlidzekli)
un 2. tveruma jeb netieSas emisijas (sanemta
un patérétd elektroenerdija, tvaika, apkures vai
dzesélanas razoSana) par 100% [idz 2029. gadam,
par atskaites punktu nemot 2019. gadu;

@ Samazindt 3. tvéruma jeb netie3ads emisijas
(logistika, atkritumi, iepirktie pakalpojumi un preces
u.c.) par 60%, rékinot uz vienu abonementu, [idz

Vidéja limena vaditaji — 8 %

Vidéjais darbinieku stazs: 4,24 gadi

7/

] 1sieviete vecuma virs 50 gadiem
'ﬂ”ﬂ"ﬂ' 3 virieSi vecuma grupa 30 — 50 gadi

m 2 viriesi vecuma grupa virs 50 gadiem
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Sievietes — 43%  VirieSi — 57%

¢” Darbinieku apmacibas:

- Tele2 darbinieki 2022. gada kopuma dazadas apmacibas

gan klatiené, gan tieSsaisté pavadija aptuveni 685 stundas.
Vismaz 4 — 8 apmacibas vai lekcijas apmekléja visi Tele2
darbinieki.

8 — 12 apmacibas un lekcijas apmekléja 250 darbinieki.

SN

Citi dati:

Incidenti saistiba ar diskriminaciju: O

Ar korupciju saistiti gadijumi: O

Ar darba drosibu saistiti negadijumi: O

Sankcijas par apkartéjas vides jautajumu parkapsanu: O

2029. gadam, par atskaites punktu nemot 2019.
gadu;

@ Lidz 2035. gadam uznémuma Vértibu kédé jeb
darbibu kopuma, ko veic uznémums no izejvielu
iegades lidz produktu vai pakalpojumu piegadei
tirg0, sasniegt nulles limena emisijas.

2022. gada Tele? ari kluva par pirmo telekomunikacij
uznémumu Ziemelvalstis un Baltija, kas defingja aprites
ekonomikas meérki tikla aprikojumam uznémuma pasu
darbiba. To izstradaja darba grupa nozares asociacija
GSMA. Sis mérkis nosaka, ka Tele2 apnemas 100% no
sava mobilo sakaru tikla aprikojuma atbildigi pardot talak,
izmantot atkartoti, nodot atkartotai razoSanai vai parstradat,
un neparstradajami materiali tiek drosi utilizéti.

Pirmo reizi uznémums arT lielu véribu pievérsa tam, cik




TELE2
llgtspéjas parskats

lielu ietekmi uz apkartéjo vidi — CO, pédu — rada digitalie
kanalijeb zimolu Tele2 un Zelta Zivtina interneta majaslapas.
Tika identificéta eso3a situacija un definéts mérkis, uzlabot
raditajus. Veicot uzlabojumus majaslapas, patéréta CO,
apjoms, ko rada interneta majaslapas, samazinajas par
vairak neka 10%.

Tele2 iepérk 100% atjaunojamo energiju un kompensé
atlikusas siltumnicefekta gazu emisijas, kas saistitas,
pieméram, ar uznémuma automasinam.

lepriek§ minéto apliecina ari Tele2 Latvija sanemtie
sertifikati:

& AJ Power (12 600 000 kWh) un Powered by
Green (25 8881 506 kWh), kas apliecina, ka Tele2
iepérk Latvija raZotu elektroenergiju no 100%
atjaunojamajiem energoresursiem.

£¥ 15 000 kWh pasu sarazotad elektroenergija,
izmantojot véja un saules energiju.

ROpéjoties par apkartéjo vidi, Tele? uzstadijis saules
panelus 20 bazes stacijam, kas labvéligu laika apstak|u
gadijuma laus nosegt Iidz pat 100% nepiecieSamas
elektroenergijas mobilo sakaru bazes stacijas darbibas
nodroS§inaSanai. Uznémums ari samazinajis plastmasas
iepakojumu Zelta Zivtina zimola SIM kartém, kas gada laus
$im mérkim paredzéto plastmasu samazinat uz pusi.

Uznémums  elektroenergiju  galvenokart  patéré
telekomunikaciju bazes staciju darbibas nodrosinasanai, kas
veido 98,6% no kopé&ja uznémuma elektroenergijas patérina.
Katru gadu pieaug bazes staciju skaits un to noslodze, lidz

TELE2 APRITES EKONOMIKAS MODELIS

ar to palielinas kopéjais patérétas elektroenergijas apjoms.

Tele2 2020. gada veica energoauditu un 2022. gada
tika veikti darbi, lai uzlabotu energoefektivitati — nomaintti
132 akumulatori, kas spéj stradat + 65 C temperatra. Tapat
tika uzstaditi jauni taisngrieZi, kuriem ir lielaks lietderibas
koeficients.

Art Tele2 darbinieki ikdiena rOpéjas par apkartéjo vidi.
Uznémuma biroja ir ieviesta bezpapira vide, kas lavis
samazinat papira patérinu biroja. Lai samazinatu papira
patérinu, més aicinam ariklientus rékinu sanemt elektroniski,
nevis papira forma. Neskatoties uz to, ka sagatavotais
rékinu skaits kopuma gada laika palielingjas par 11,3%,
papira formatd nosdtitais rékinu skaits samazinajies par
2,6%.

Biroja tiek Skiroti art atkritumi, ka arT dzeramais
tiek filtrets Odens kranos, nevis pirkts no kada
razotaja.

2022. gada tika ieviests arT jauns pakalpojums klientiem
— “lerices atpirkums”. Sis pakalpojums sniedz Tele?
klientiem iespéju atnest savu veco viedierici uz Tele2
klientu centru, kur ta tiek novértéta un par to tiek sanemta
atlidziba. So atlidzibu klients var novirzit jaunas viedierices
iegadei vai an ziedot bezatkritumu kustibai “Zero Waste
Latvija”. Kopuma 2022. gada tika atgrieztas 200 viedierices.
Atgriezto viedieriCu skaitu ietekméja kar§ Ukraing, jo gan
Tele2, gan ari citi uznémumi un organizacijas aicinaja vecas
viedierices ziedot ukrainu bégliem Latvija.

0dens
odens

lerices ar péc iespéju garaku dzives ciklu, razotas no 100%

parstradata un parstradajama materiala, 100% atjaunojama

energija un neviena ierice nenonak atkritumos.

Palielinat dzives ciklu

1B

Sadarbiba ar piegadatajiem

mijiedarbiba ar patérétajiem

&2

Paterétaju iesaiste un

Sadarbiba ar remontservisiem
un parstradatajiem

Izveidot pamatu ieric¢u aprites ekonomikai, reguléjot materialu un iericu bazes plismas
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https://www.websitecarbon.com/website/tele2-lv/
https://www.websitecarbon.com/website/zeltazivtina-lv/
https://www.tele2.lv/ierices-atpirkums/

VIDES RADITAJI

U

Tikla infrastruktoras raditie atkritumi:

Nebistamie (non-hazardous) atkritumi: 8,98 tonnas
Iznicinati: 0,97 tonnas

Parstradei nodotas: 8,01 tonnas

Klientiem paredzéto ieriéu nodo$ana otrreizéjai
izmantoSanai: 9,35 tonnas
Parstradei: 0,92 tonnas

TELE2

llgtspéjas parskats

Bistamie atkritumi: 19,04 tonnas
O

Visi bistamie atkritumi tika nodoti parstradei.

Uznémuma automasinu raditie CO, izmesi:
259,77 tonnas CO_e

Degvielas (nepiecieSama apsildei, dzeseéSanai un
elektroenergijai) raditie CO, izmesi:

Scope 1: 76,68 tonnas CO,e

Scope 3: 16,85 tonnas CO.e

7

O, Elektroenergijas patérina raditie CO, izmesi:
2. tvéruma emisijas (Scope 2; total market-based emissions):
24,48 tonnas COe
2.tvéruma emisijas (Scope 2; total location-based emissions):
8,339.73 tonnas CO.e
3. tvéruma emisijas (Scope 3; total market-based emissions):
386,55 tonnas CO.e

CO2 raditie izmesi, darbiniekiem pérvietojoties ar automasinu uz un no darba: 323,82 tonnas CO,e

Udens patéring biroja: 632,10 m?

[]
2

2022. gada Tele2 plastmasas maisinus klientu centros

&s| aizstaja ar papira maisiniem, kas razoti, izmantojot 100 %

atjaunojamos energoresursus.



TELE2
llgtspéjas parskats

Atbalsts Ukrainai

Uznémums sniedza ari nozimigu atbalstu Ukrainas klienti varéja veikt bezmaksas zvanus uz Ukrainu un lietot
iedzivotajiem un beégliem, kas ieradas Latvija. Ukrainas mobilos sakarus Ukraind bez papildu maksas. Tele2 ari
bégliem Latvija tika pieSkirtas vairak neka 10 00O Tpasas ziedoja dizelgeneratorus, portativos datorus, |1adétajus
SIM kartes, kas |ava izmantot bezmaksas mobilo sakaru (power bank) un mobilo majas internetu dazadiem
pakalpojumus Latvija, ka arT vairaku méeneSu garuma Tele2 projektiem, lai palidzétu Ukrainai un bégliem Latvija.

Ar Tele2 AB Grupas ligtspéjas zinojumu ir iespéjams iepazities Seit.
Saja zinojuma apskatiti dati par SIA Tele2 Latvija, iznemot datus par apkartéjo vidi, kurd ir apkopota ari informacija par uznémumiem SIA Tele2 loT un
SIA Baltic Shared Services Center.
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https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-nodrosina-bezmaksas-mobilos-sakaru/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-nodrosina-bezmaksas-mobilos-sakaru/
https://www.tele2.com/files/Main/3372/3745977/tele2-annual-and-sustainability-report-2022.pdf

